
  

Garantir l’exécution parfaite du traitement automatisé des paiements

É l i m i n e z  l e s  e r r e u r s  d a n s  l e  t r a i t e m e n t  d e s  p a i e m e n t s

Les banques et les sociétés 
affrontent une pression grandissante 
qui vise à transformer les systèmes 
de traitement des paiements pour 
lesraisons suivantes :

• �la réduction des coûts 

• �le traitement direct (STP) 

• �afin d’obéir aux nouvelles normes 
financières

• �l’amélioration des services clients 

• �les fusions et les acquisitions 

• �la conformité réglementaire 

Comme chaque transaction de 
paiement nécessite de nombreux 
échanges de données entre les 
systèmes internes et externes de 
votre entreprise, les possibilités 
d’erreurs sont élevées et la visibilité 
sur le traitement des paiements 
est réduite. Les anomalies peuvent 
mettre les banques et les sociétés 
de trésorerie à découvert l’une 
envers l’autre, avec les chambres 
de compensation ou même avec la 
banque centrale. Par conséquent, 

elles peuvent être 
amenées à payer des 
d’intérêts ou des frais 
élevés. Sans une visibilité 
complète du processus 
de compensation, 
les risques augmentent, 
les postes de gestion 
de trésorerie sont 
moins fiables, les clients 

attendent et les revenus en souffrent. 

Aujourd’hui plus que jamais, les 
banques et les sociétés doivent 
valider et suivre les informations 
associées à tous les paiements afin 
de minimiser les erreurs et accélérer 
la résolution des problèmes. 

Infogix est le premier fournisseur 
de solutions pour la validation et le 
suivi des transactions de paiement 
au sein des processus complexes. 
Nos contrôles d’informations 
automatisés permettent aux 
institutions financières d’accomplir 
une vérification continue et en 
temps réel et apportent une visibilité 
complète sur les transactions. Ceci 
assure le règlement des paiements 
de manière précise et dans les 
temps impartis. Avec nos solutions 
éprouvées, vous pouvez améliorer 
l’efficacité opérationnelle, rationaliser 
la conformité et gérer les liquidités 
au mieux.

Des apports assurés
Les contrôles Infogix Controls offrent 
de nombreux avantages :

• �Ils diminuent les risques de crédit, 
le paiement d’intérêts et de frais 
de découvert par la connaissance 
de votre position globale à chaque 
étape du cycle de traitement d’une 
transaction.

• �Ils accélèrent les paiements 
transfrontaliers et ils minimisent 
les risques de remboursement en 
répondant immédiatement aux 
transactions lentes, à n’importe 
quel endroit du système.

• �Ils réduisent les risques 
opérationnels en validant 100 % 
des paiements qui transitent par 
vos applications. 

• �Ils écourtent les fenêtres 
de rapprochement des 
paiements en réduisant 
les manques et 
les erreurs.

• �Ils renforcent la fidélité des clients 
en résolvant les erreurs avant 
qu’elles ne puissent les impacter.

The Information  
Integrity Experts™
Chez Infogix, nous avons plus de 
25 ans d’expertise en matière 
d’intégrité de l’information (Information 
Integrity). De nombreuses sociétés 
de pointe du monde entier nous 
accordent leur confiance. En effet, 
plusieurs d’entre elles ont choisi Infogix 
Controls afin de l’ériger en standard de 
leurs contrôles. Et, à la différence 
des autres options disponibles, 
Infogix Controls s’applique à tous 
les processus au sein de votre 
entreprise et ceci afin d’assurer 
de manière indépendante 
l’exactitude, la cohérence 
et la fiabilité de vos 
informations.

« Nos contrôles automatisés 
permettent aux institutions et 
sociétés financières d’assurer une 
visibilité en temps réel et demanière 
continue, de toutes les applications 
et de toutes les transactions, 
garantissant ainsi le règlement des 
paiements avec précision et dans les 
temps impartis. Avec nos solutions 
éprouvées, vous pouvez améliorer 
l’efficacité opérationnelle, assurer 
la conformité et mieux gérer les 
liquidités. »



Validation et suivi automatisés du traitement des paiements

Assurer le suivi des 
transactions complexes – 
Assurer un règlement dans 
les temps impartis
Le temps c’est de l’argent ! Et les 
banques qui sont tout autant expertes 
dans la relation clients que dans 
la croissance des revenus, savent 
qu’elles doivent rapidement régler 
les paiements tout en réduisant les 
risques opérationnels. 

Avec les solutions Infogix de 
validation et de suivi des paiements, 
vous pouvez surveiller toutes les 
transactions en entrée et en sortie, 
dès l’instant où elles vous parviennent 
de sources externes (par ex. banques 
centrales, chambres de compensation, 
émetteurs de cartes de crédit, clients 
et autres banques). Ceci tout au long 

de leur existence au sein de 
vos systèmes et applications, 
ce qui permet d’effectuer les 
paiements dans les temps 
impartis. Misez sur Infogix 
Controls pour suivre et 
rapprocher les transactions 
de bout en bout et même 
celles provenant des autres 
entreprises par-delà les 
frontières, dès lors que vos 

partenaires utilisent les solutions 
Infogix.

Si un paiement est égaré, en retard 
ou dupliqué à n’importe quelle étape 
de son cycle de vie, notre solution 
attire l’attention et/ou alerte par 
e-mail les personnes compétentes 
de façon automatique. Vous pouvez 
visualiser les éléments récapitulatifs 
de la situation, explorer en détail les 
informations concernant la transaction 
d’un paiement donné et entreprendre 
immédiatement les actions correctives 
avant que le problème n’affectent les 
clients.

Vérifier que les paiements 
suivent l’enchaînement correct 
des traitements
Il existe plusieurs étapes de 
traitement durant le cycle de vie 
des transactions de paiement. 
Les banques et les sociétés doivent 
s’assurer que ces paiements suivent 
une séquence de traitement correcte 
depuis l’autorisation jusqu’au 
règlement, à l’intérieur des systèmes 
et réseaux complexes, pour pouvoir 
gérer leurs liquidités de façon efficace.

La confirmation de ce parcours est 
également critique pour l’optimisation 
des processus et la prise en compte 
des de l’évolution des anomalies 
qui peuvent entraîner des échecs 
ultérieurs. Infogix Controls détecte les 
étapes de traitement des paiements 
manquants, dupliqués ou hors 
séquence. En limitant ces types 
d’erreurs vous pouvez fortement 
réduire l’exposition aux risques.

Mettre en concordance et 
rapprocher chaque paiement
Les données incorrectes représentent 
la cause principale des paiements 
en anomalie ou tardifs. Étant donné 
que les paiements peuvent compter 
pour 30 à 40 pour cent du revenu 
bancaire net, vous devez vous assurez 
constamment que les informations les 
plus importantes d’une transaction 
sont précises, cohérentes et fiables. 

Nos solutions vous aident 
à détecter, gérer et corriger les 
informations non conformes. Vérifiez 
rapidement les risques, décelez les 
erreurs et documentez les actions 
correctives pour une piste d’audit 
et de conformité en « closed‑loop » 
(condition essentielle pour Bâle II, 
Sarbanes-Oxley, l’Autorité de 
régulation des services financiers 
et autres législations). 

Vous pouvez vérifier les valeurs avant 
et après le règlement de chaque 
transaction afin de vous assurer 
que les valeurs sont correctes et 
qu’aucune donnée n’a été perdue. 
Cette étape est particulièrement 
sensible pour la validation des 
paiements transfrontaliers impliquant 
plusieurs devises et le temps d’attente 
des règlements. En outre, nos contrôles 
liés au risque de transactions 
dupliquées garantissent l’unicité de 
chaque transaction avant et après 
le rapprochement. En utilisant ces 
contrôles parmi d’autres, vous pouvez 
rapprocher ces transactions de 
manière continue avec la de gestion 
de trésorerie. 

Information With Confidence® 
Pour en savoir plus sur la manière 
dont Infogix Controls peut vous aider 
dans le cadre d’une exécution parfaite 
du traitement des paiements, appelez 
le +1.630.649.6800 (États-Unis, 
Canada et international),  
+44 (0) 1753.701.060 
(Royaume‑Uni), +33 149 971 530 
(France) ou visitez le site 
www.infogix.com dès aujourd’hui
.
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